
ミシン点検サポートシステム

無 料 で 始 め よ う！

スマホで点検、パソコンで管理

スマホ
アプリ

クラウド
アプリ



スマホアプリで
点 検

クラウドアプリで
管 理

点検しなくても
部品交換手順の確認と
交換履歴が残せます

各ステータスは
配色されてわかりやすく

表示されます

テキストは
「作業概要」という形で

表示されます

特　長 特　長

特　長 特　長

JUKI-ShuHaRiの2024年における最新機能をご紹介いたします

JUKI-ShuHaRiとは？

ミシンや設備のステータスを
管理できるようになりました

実施した点検や作業の
概要テキストを入力できる
ようになりました

●いつでもどこにいても
ミシンや設備の状態を
チェックできます。

●メンテナンスが必要なミシンも
簡単に把握できるため、迅速に
対応できます。

●入力した内容はスマホア
プリとクラウドアプリの両
方で確認できます。

●メンテナンス記録がより明確
になり、確認や報告がスムー
ズに行えます。 

1. 2.

3. 4.

●点検漏れを防ぎながら、
　効率的にメンテナンスを
行えます。

●推奨点検を実施することで、
製品を常に良好な状態に保つ
ことができます。

●いつ誰がどの部品を交換
　したか履歴が残せるほか、
　交換頻度も把握できます。

●部品の交換手順を分かりやす
くガイドする機能もあるため、
正しく部品交換が行えます。

縫製現場での点検業務をデジタル化し、
ユーザーや設備管理を支援するシステムです。
このシステムは、スマホアプリと
クラウドアプリで構成されており、
無料で利用を開始できます。

ミシン点検サポートシステム

どの点検を行うべきか
一目でわかります

New! 最新機能のご紹介

新 機 能 の ご 紹 介

JUKIが推奨する定期点検が
表示されるようになりました

ミシンに関連する部品の
交換履歴を記録できるように
なりました

スマホ

スマホ

クラウドスマホ クラウド

スマホ クラウド



お客様のご要望に合わせて、
設定や文章を変更可能

お客様独自の
点検内容を
デジタル化

データを
CSVファイルで
出力可能

JUKI-ShuHaRiの詳細やお申込み方法については、 公式サイトをご確認ください。

セミカスタマイズ フルカスタマイズ
お客様のご要望に合わせて、JUKI-ShuHaRiの標準的な点検
の一部を変更して提供するサービスです。

JUKI-ShuHaRiにない、お客様独自の点検や他社ミシンなどの
点検をJUKI-ShuHaRiでご利用できるようにするサービスです。

JUKIミシンについては、JUKIが推奨する標準的な点検を無償で提供しておりますが、
お客様のニーズに合わせたカスタム点検もご用意しています。カスタムサービスでは、
お客様専用の点検内容をJUKI-ShuHaRiに登録してご利用いただけます。

JUK I - S h uHaR i のカスタムサービス有料サービス

難しいミシン調整も
スマホでスムーズに解決

エラー時の復旧方法も
わかりやすくサポート

スケジュールされた
点検は担当者に
通知されます

JUKIミシンの調整方法
確認機能をリリース！

ミシン調整

初心者でも安心して
ミシンの調整が行え
るだけでなく、熟練
の方も作業効率が
アップします。

JUKIミシンのエラーコード
検索機能をリリース！

エラーコード検索

点検スケジュール 全作業一覧

品番：40310009 品番：40310008

品番：40310012 品番：40310014

エラーコードが表示
された際に、その内
容と対処方法を即座
に確認できます。

ミシン点検を
スケジュールする
機能をリリース！

点検スケジュールを
簡単に作成・管理が
でき、点検がされた
かどうかも確認でき
ます。

JUKI-ShuHaRiで行った
全作業を一覧表示する
機能をリリース！

すべての作業を一目
で把握できるので、
メンテナンス業務の
効率化を図ることが
できます。

便 利 な 有 料 機 能 の ご 紹 介

CSV

スマホ

クラウド

スマホ

クラウド

対象事業所名：JUKI株式会社本社
登録範囲：工業用ミシン・家庭用ミシン・産業用ロボット等の
研究・開発・設計・販売・保守サービス、データ入力システム
の販売・保守サービス

縫製機器＆システムユニット
〒206-8551 東京都多摩市鶴牧2-11-1 〒206-8551 東京都多摩市鶴牧2-11-1

JUKI販売株式会社 本 社

https://www.juki.co.jp０４２（３５７）2370TEL ０４２（３５７）２274FAX ０４２（３５７）2530TEL ０４２（３５７）２540FAX

●仕様及び外観は改良のため予告なく変更することがあります。安全にご使用いただくために、使用前に必ず取扱説明書をお読みください。　●このカタログは、環境にやさしいベジタブルオイルインキと再生紙を使用しています。　
●このカタログの記載内容は2024年11月現在のものです。（TN）

JUKI-ShuHaRi アプリ

JUKI-ShuHaRi お申し込みフォーム
https://www.juki.co.jp/industrial_j/service_j/shuhari/form.php

iOS、Android端末でご利用いただけます。

https://apps.apple.com/app/id6478520253
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.shuhari.jukiapp


JUKIミシンを長く安全に使用するための点検を、ここ
だけに公開。現場スタッフの育成にも活用できます。

業界トップシェアのJUKIが
点検のノウハウを伝授

作業は自動でクラウドに保存されるので、手間いらず。
紙で管理していた報告書が明日から不要になります。

クラウドシステムで工場を簡単にデジタル化

JUKI-ShuHaRiの特長 縫製現場を今日からデジタルトランスフォーメーション（DX）！

登録無料 導入費用ゼロ

誰でも
簡単に点検
できます！

作業も管理も
効率化！

スマホアプリで

点  検
クラウドアプリで

管  理

JUKI-ShuHaRiは、
スマホ・パソコンなどのIoT機器を活用した、
ミシンメンテナンスのサポートと
縫製現場のお困りごとを解決するサービスです！



JUKIの古いアナログミシンから、最新のデジタルミシ
ンまで幅広く対応。メンテナンス業務をサポートします。

JUKIミシン約170機種に幅広く対応
インターネット環境さえあれば、お手持ちのスマホ、
タブレット、パソコンからご利用いただけます。

対応端末があれば無料でスタート

管理業務はパソコンから

パソコンからインターネットブラウザを使い、JUKI-

ShuHaRiのクラウドアプリにログインしてご利用く

ださい。こちらはインストール不要です。

（2022年10月時点）

JUK I - S huHaR iのシステム構成
JUKI-ShuHaRiは2つの無料アプリケーションで構成されています

クラウド

FREE
FREE

まずは
お申し込み
ください！

数多くの
ミシンに対応！

現場業務はスマホから

お手持ちのスマートフォンもしくはタブレットに、

無料スマホアプリJUKI-ShuHaRiをインストール

してご利用ください。

FREE

クラウド

インターネットブラウザから利用専用アプリをインストールして利用



急な故障が減ります！

5 分 で で き る

日常点検
じ っ くり 行 う

定期点検
い つ で も ど こ で も

作業報告

予防保全のためのミシン点検をおすすめする理由トラブルを減らす！

ミシンが長持ちします！ 正しい点検をコツコツ続けることで、

ミシンを長く安全に使用でき、耐久性も向上します。

●ミシンを適正な状態に保つ、誰
でも簡単にできる点検

●業務前や業務終わりなどのわ
ずかな時間におすすめ

●手軽にできる点検モード

●劣化箇所や不具合を事前に点
検し、トラブル防止や性能維持
を目的とした点検

●使用期間に応じた最適な点検
の提案が届くので管理しやすい

●じっくり行う点検モード

●写真とコメントで報告データを
自由に作成可能

●ミシンの調整や部品交換、ライ
ン変更など日々の作業履歴が
保存できるので、作業内容の共
有・確認が容易 

ミシンの清掃や給油、消耗部品の交換を行うことで、

突発的なトラブルを大幅に減らせます。

つまり、定期的なミシン点検は
高い生産性と縫い品質を維持します！

性 能

導入時 経過年数

保守点検した場合
修理交換

耐用年数変化グラフの一例

保守点検
しなかった場合

JUKI-ShuHaRiは　　　　 と　　　　 のどちらにも対応日常点検 定期点検

12ヶ月6ヶ月

日常点検

定期点検

作業報告

1ヶ月点検 3ヶ月点検 6ヶ月点検 12ヶ月点検

3ヶ月

日常の使用状況に応じて、5分でできる簡単点検

日々の作業をデジタル保存。作業履歴を残せます

1ヶ月

スマホ・タブレットを使って
JUKI-ShuHaRiでスムーズに点検

スマホアプリで

点  検

点検の手順を分かりやすくナビゲートして、点検時期になるとお知らせも届きます！



クラウドアプリから、

お取引可能な販売店

への見積依頼と見積

のステータス管理が

可能です。

Webパーツ
リスト

交換部品 クラウドアプリで、点検

交換部品とWebパー

ツリストから部品見積

リストを作成できます。

複雑なミシン点検もたったの4ステップ！

STEP

1

部品見積機能

ミシンの銘版を撮影するだけでミシン点検が開始します。

クラウドアプリから販売店へ部品の見積依頼が直接メールできるため、

品番や発注数量の入力ミスを減らすことができます。

スマホアプリの「点検管理」から「日常点検」もしくは

「定期点検」を選択して、ミシンの銘版を撮影します。

画像からミシンが識別されて点検がスタートします。

（QRコード検索機能もあります）

STEP

2 あとはスマホアプリのナビゲートに沿って、最後まで

順番に進めるだけで終了です。

STEP

3 もし点検により部品の交換が必要と判断したら、

交換部品リストが作られます。アプリから見積も可能

です。下記「部品見積機能」をご参照ください。

STEP

4 部品の交換方法も、スマホアプリが分かりやすく

順番にナビゲートします。

点検方法は画像で分かりやすくナビゲート

JUKIミシンの部品一覧を見る

ことができる「Webパーツリス

ト」と連携しました！

https://www.juki.co.jp/partslist/
Webパーツリスト

部品の選択がわかりやすい

部品の詳細も表示

部品見積依頼部品見積リスト作成

「Webパーツリスト」からも部品の選択が可能

スマホアプリで点検

銘版を撮るだけでミシンを自動識別



パソコンスマホ・タブレット

JUKI-ShuHaRiにミシンのデータを蓄積することができるので、
作業の改善や報告・分析にも活用できます

メンテナンス業務をデジタル管理して、作業時間を短縮

部品見積の
履歴

部品交換の回数・
ミシン修理の履歴

点検の担当
スタッフ管理

（スマホとパソコンでは閲覧範囲が異なります）

パソコンを使って
JUKI-ShuHaRiで効率的に管理

クラウドアプリで

管  理

JUKI独自の
点検ノウハウ

点検の回数・
時間・NG数

工場内の
ミシンや設備の
コンディション

J
U

K
I-

S
hu

HaRi ク ラ ウド



メンテナンスカルテ

ミシン管理 スタッフ管理

ライン管理 部品見積管理

点検回数 点検時間

部品交換回数 作業時間

点検NG数 部品見積数

JUKI-ShuHaRiに蓄積されるデータ

QRコード作成方法
クラウドアプリの「ミシン情報」にある、

「QRコード印刷」からQRコードの作成

ができます。

シール台紙にQRコードを印刷
（シール台紙は付属されておりません）

印刷したQRコードを
ミシンに貼り付けて管理

ミシンの点検結果や作業報告はメンテナンスカルテとして

一括管理されます。このメンテナンスカルテでミシンのコン

ディションはまるわかりです。

豊富な管理機能

クラウドアプリから所有ミシンや、スタッフの点検履歴など

の管理が可能です。クラウドサービスなので、いつでもどこ

でも閲覧できます。

分析機能

JUKI-ShuHaRiに蓄積された、点検データやミシンデータなどはクラウドアプリ

で分析できます。複数のデータを組み合わせることで様々な分析が可能です。

QRコード管理機能

点検や作業の際のミシン選択時に、「QR

コード」の使用が可能です。JUKI以外の

他社メーカー設備も登録すれば、QR

コードで管理することができます。

担当者の
スキル
分析

ミシンの
不良分析

点検結果 交換部品 作業報告

QRコードを読み取り



https://www.juki.co.jp/industrial_j/service_j/shuhari/form.phpJUKI-ShuHaRi利用申請フォーム

項 目

1.

2.

3.

4.
�

5. 

JUKIホームページの利用申請フォームに必要事項を入力してくたさい。

登録が完了すると登録通知がメールで送られます。 

メールには、スマホアプリのダウンロード方法とクラウドアプリのアクセス方法が記載されています。

パソコンでクラウドアプリにアクセスし、工場内のユーザーを追加します。
追加されたユーザにも登録通知がメールで送られます。

登録通知からスマホアプリをダウンロードして利用を開始してくたさい。

ご利用までの流れ

情報配信機能

J U K I - S h u H a R i は 今 後 も 便 利 な 機 能 を 追 加 し て い きま す！

便 利 な 新 機 能 の ご 紹 介

スマホのプッシュ通知を活用した、
情報の配信と共有が可能です。

社内・工場内の
連絡ツールとしても利用できます！

仕様
クラウドアプリ

インターネット接続が必要です。

対応言語はJUKI-ShuHaRiのホームページからご確認ください。

   無 料 ※3 ※4

スマホアプリ

複雑なミシンの調整やオプション
部品の組付け手順もわかりやす
くサポートします。

エラーコード検索機能2 ミシンの調整・
オプション組付け
サポート機能

ミシンのエラーコードから
エラーの内容と解決方法
を調べられます。

点検が推奨されるミシンの通知

社内連絡・作業標準・作業依頼の配信

JUKIからのお役立ち情報の配信

ご利用端末

導入方法

ご利用環境

対応言語

費 用

パソコンなどのインターネットブラウザが使用できる端末
画面解像度 1920×1080 を推奨

アプリのインストールは不要、
インターネットブラウザからご利用いただけます。
（推奨ブラウザは、Google chrome）

スマートフォン・タブレット
   android7.0以降の端末 ※1 ※2

JUKI-ShuHaRiアプリのインストール

1
1

※1 iOSは次バージョン以降で対応予定です。　※2 androidのバージョンは最新の3バージョンを推奨　※3 一部機能は有料で提供させていただきます。
※4 アプリの利用料は無料ですが、ダウンロードやご利用時にかかるインターネット利用料はお客様のご負担となります。

1

3

販売株式会社 お買い求め、ご相談は

●仕様及び外観は改良のため予告なく変更することがあります。 ●安全にご使用いただくために、使用前に必ず取扱説明書をお読みください。
●QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 ●このカタログの記載内容は2024年11月現在のものです。（TN）

このカタログは、環境にやさしい
ベジタブルオイルインキと
再生紙を使用しています。

〒206-8551 東京都多摩市鶴牧2-11-1 https://www.juki.co.jp
縫製機器＆システムユニット

０４２（３５７）2370TEL ０４２（３５７）２２７４FAX

本　　社
東北カスタマーズセンター
関東カスタマーズセンター
中部カスタマーズセンター
近畿カスタマーズセンター
中四国カスタマーズセンター
九州カスタマーズセンター

０４２（３５７）２５３０
０１９７（２５）２７２５
０４２（３５７）２５３６
０５２（７２６）８７７８
０６（６３３９）７１２４
０８４（９７２）３８８０
０９４２（４４）１８３５

TEL
TEL
TEL
TEL
TEL
TEL
TEL

０４２（３５７）２５４０
０１９７（２５）２７９０
０４２（３５７）２５４１
０５２（７２６）８７８９
０６（６３３９）７１３６
０８４（９７２）２３８０
０９４２（４４）９７２９

FAX
FAX
FAX
FAX
FAX
FAX
FAX

対象事業所名：JUKI株式会社本社
登録範囲：工業用ミシン・家庭用ミシン・産業用ロボット等の研究・開発・
設計・販売・保守サービス、データ入力システムの販売・保守サービス




